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o Institucional | » " promocion de la mejora .
infraestructura fisica con el fin de mejorar la ofertal ® "% los EES octubre y aplicaré si fue
institucional a la poblacién en términos de calidad completado en un mes
y eficiencia anterior.

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i

Fortalecimient del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.4. Implementacién del

o Institucional tecnologias de la informacion y la i la [Sistema de inis ionde |4.1.1.4.01 Levantamiento de inventario activo fijo Reporte Administracion
infraestructura fisica con el fin de mejorar la ofertaBienes
institucional a la poblacion en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la N

N Las regionales o centros que
de los procesos,
PR PPN presentaron plan en el 2022,
| del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.5. Gestion institucional de ¢
Fortalecimient . . . P L . . " Recursos debe realizar la encuesta en el
o tecnologias de la informacién y la comunicacién, la | cumplimiento de indicadores ~ [4.1.1.5.01 Encuesta de clima laboral o Plan de Mejora Informe Plan !

o Institucional | o . = Humanos 2023, las que hicieron la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta| de desempefio
fniraest | o m " encuesta en el 2022, deben
institucional a la poblacién en términos de calidad

ucton presentar plan en el 2023
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la "
. Las regionales o centros que
de los procesos,
N L . . presentaron plan en el 2022,
- del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.5. Gestion institucional de . . " :
Fortalecimient 5 X ? o - ! Seguimiento al Plan de Mejora Clima Recursos debe realizar la encuesta en el
N tecnologias de la informacién y la comunicacién, la | cumplimiento de indicadores ~ [4.1.1.5.02 Informe Plan :

o Institucional | - . - Laboral Humanos 2023, las que hicieron la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta| de desempefio
PRURTR, . P " encuesta en el 2022, deben
institucional a la poblacion en términos de calidad

L presentar plan en el 2024
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i
| del talento humano, articulacion interna, 4.1.1.6. Ejecucién del Plan de . o politica. Explicar a

Fortalecimient N - » S N " Implementacién del Proceso de Auditoria Recursos -

e tecnologias de la informacién y la comunicacién, la |Seguridad y Salud ocupacional y [4,1,1,6,01 P Reporte los CEAS en que consite el

o Institucional | o " : h Meédica Humanos :
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|Plan de gestion de Riesgos informe
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la

imizacion de los procesos, i
proc e o Se realizara un taller de
- del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.6. Ejecucion del Plan de o . o "
Fortalecimient 5 X ? o N X Elaboracién de reporte y seguimiento de X Recursos capacitacion para manejar esta
N tecnologias de la informacién y la comunicacién, la | Seguridad y Salud ocupacional y [4,1,1,6,02 - Matriz » ;

o Institucional |. N . N incidentes laborales. Humanos actividad. Lo realizara el Area
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|Plan de gestion de Riesgos !
PRURTR . P : de Salud Ocupacional.
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la

imizacion de los procesos, i .
s eme o El area de Salud Ocupacional
. del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.6. Ejecucién del Plan de i . " .
Fortalecimient . . - N, N : Elaboracién de reporte y seguimiento del Recursos 4 modelo de
: tecnologias de la informacién y la comunicacion, la | Seguridad y Salud ocupacional y [4,1,1,6,03 c Reporte

o Institucional | o I X > . personal pasivo por enfermedad. Humanos reporte para realizar esta
infraestructura fisica con el fin de mejorar la ofertaPlan de gestion de Riesgos actividad
institucional a la poblacién en términos de calidad )

y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
. del talento humano, articulacion interna, 4.1.1.6. Ejecucién del Plan de Implementacién del Sistema de Seguridad

Fortalecimient . . L N N . : : Recursos

o Institucional tecnologias de la informacién y la comunicacién, la | Seguridad y Salud ocupacional y [4,1,1,6,04 y Salud en la Administracion Publica Informe Humanos
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|Plan de gestion de Riesgos (SISTAP)
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos, Instrumentacion de expedientes de pago
. del talento humano, articulacion interna, 4.1.1.6. Ejecucion del Plan de . P pag

Fortalecimient . . . de prestaciones laborales y Recursos
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la | Seguridad y Salud ocupacional y|4,1,1,6,05 Reporte

o Institucional | . N ) desvincualciones, de acuerdo a check list Humanos
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|Plan de gestion de Riesgos )

A : establecido.

institucional a la poblacién en términos de calidad

y eficiencia

Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.6. Ejecucién del Plan de Instrumentacion de expedientes para
Fortalecimient } . Py : : . Recursos
- tecnologias de la informacion y la comunicacion, la | Seguridad y Salud ocupacional y [4.1.1.6.01 reclutamiento y Seleccion de acuerdo a Reporte

o Institucional ) Humanos
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|Plan de gestion de Riesgos check list establecido.
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
. del talento humano, articulacion interna, 4.1.1.6. Ejecucion del Plan de
Fortalecimient N . i e : | P " Recursos
N tecnologias de la informacién y la comunicacién, la | Seguridad y Salud ocupacional y |4.1.1.6.02 Planificacion de RRHH 2023 Plantillas MAP4
o Institucional Humanos

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

Plan de gestion de Riesgos




Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i

del talento humano, articulacion interna,

tecnologias de la informacion y la comunicacién, la

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta

institucional a la poblacién en términos de calidad

y eficiencia

4.1.1.7. Gestion de la Calidad
del Dato

4.1.1.7.01

Autoevaluacién Calidad del Dato y reporte
oportuno

12

Informe

listado participantes

Formulario de
retroalimentaci
ondela
auditoria

Gestion
Informacion

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
del talento humano, articulacién interna,

4.1.1.10. Mejora de la

tura ica d

tecnologias de la informacion y la icacion, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

o

la Red SNS

4.1.1.10.01

Actualizacién de portales web

Reporte

Tecnologia

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i

del talento humano, articulacién interna,
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

4.1.1.10. Mejora de la
infraestructura tecnolégica de
la Red SNS

4.1.1.10.02

Soportes incidencias tecnolégicas
atendidas

Reporte

Tecnologia

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
del talento humano, articulacién interna,

4.1.1.10. Mejora de la

tecnologias de la informacién y la icacion, la

tura ica d

o

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

la Red SNS

4.1.1.10.03

Inventario de activos tecnolégicos

Reporte

Tecnologia

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
del talento humano, articulacién interna,
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

4.1.1.11. Implementacion del
plan de readecuacién de
infraestructura y entrega de
equipos a la Red SNS

4.1.1.11.02

Elaboracién de los planes de
Mantenimiento preventivo de equipos

Plan

Infraestructura y
Hosteleria

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i

del talento humano, articulacién interna,

tecnologias de la informacién y la comunicacién, la

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta

institucional a la poblacién en términos de calidad

y eficiencia

4.1.1.11. Implementacién del
plan de readecuacién de
infraestructura y entrega de
equipos a la Red SNS

4.1.1.11.03

al plan de
preventivo en el EESS

Reporte

Debe incluir
evidencias de
ejecucion, soportes

Infraestructura y
Hosteleria

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i

4.1.1.12. Fortalecimiento de la

del talento humano, articulacién interna,
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

de la planifi y
el presupuesto institucional con
el fin de garantizar la prestacién
de servicios en salud con
oportunidad y eficiencia

4.1.1.12.01

Elaboracion del Plan Operativo Anual 2024

Plan

Listado de asistencia

Planificacion

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i

4.1.1.12. Fortalecimiento de la

del talento humano, articulacion interna,
tecnologfas de la informacién y la comunicacién, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

dela y
el presupuesto institucional con
el fin de garantizar la prestacién
de servicios en salud con
oportunidad y eficiencia

4.1.1.12.02

Elaboracién de la memoria institucional
2023

Memoria

Planificacion

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
del talento humano, articulacion interna,
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

4.1.1.13. Despliegue del
Sistema Institucional de
Planificacion, Monitoreo y
Evaluacion

4.1.1.13.01

Autoevaluacion POA 2023 1

Informe

listado participantes

MEP

Monitoreo y
evaluacion

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos,

del talento humano, articulacién interna,

tecnologias de la informacion y la comunicacién, la

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta

institucional a la poblacién en términos de calidad

y eficiencia

4.1.1.14. Gestién de los proceso!
de elaboracién y ejecucién del
Plan Anual de Compras y
Contrataciones

4.1.1.14.01

Consolidacién y validacion de la plantilla
SNCC FOS53 para el Plan Anual de Compras
y Contrataciones

Registro Digital

Planificacion

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la

de los procesos,
del talento humano, articulacién interna,
tecnologfas de la informacién y la comunicacién, la
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

4.1.1.14. Gestion de los proceso
de elaboraciény ejecucién del
Plan Anual de Compras y
Contrataciones

4.1.1.14.02

Formulacién del presupuesto 2024

Listado de participacién

Minuta

Planificacion

Fortalecimient
o Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos,

del talento humano, articulacion interna,

tecnologias de la informacion y la comunicacién, la

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta

institucional a la poblacién en términos de calidad

y eficiencia

4.1.1.15. Implementacién del
modelo de gestién y monitoreo
de la calidad institucional

4.1.1.15.01

de CCC (si estd priorizado)

Resolucién aprobatoria

Gestion calidad
Institucional

Solo aplica si el hospital esté
priorizado




Fortalecimient

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i
del talento humano, articulacion interna,

4.1.1.15. Implementacién del

Seguimiento al cumplimiento de los

Reporte de monitoreo

Gestion calidad

Solo aplica si el hospital tiene

N tecnologias de la informacién y la comunicacién, la |modelo de gestién y monitoreo |4.1.1.15.02 | & " 4 indicadores CCC (plantilla Hon 1osP
o Institucional |, . N . T indicadores comprometidos en la CCC Institucional carta compromiso vigente.
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta| de la calidad institucional de excel)
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
del talento humano, articulacion interna, 4.1.1.15. Implementacién del Autodiagnéstico guia
Fortalecimient ! . i - plem _ Elaboracién/actualizacién de gnostico g Gestion calidad
- tecnologias de la informacion y la comunicacion, la [modelo de gestién y monitoreo |4.1.1.15.04 RN 1 poder ejecutivo
o Institucional | . N N o autodiagnéstico CAF Institucional
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|de la calidad institucional
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
. del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.15. Implementacién del .
Fortalecimient N . i P i " " : . Gestion calidad
an tecnologias de la informacién y la comunicacién, la|modelo de gestién y monitoreo [4.1.1.15.05  [Elaboracién de plan de mejora CAF 1 |Plan de Mejora -
o Institucional | - N e Institucional
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|de la calidad institucional
institucional a la poblacion en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
| del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.15. Implementacion del - X » Informe de .
Fortalecimient N X ° o m " Seguimiento a la implementacién del plan » Gestion calidad
o tecnologias de la informacién y la comunicacién, la|modelo de gestién y monitoreo [4.1.1.15.06 " N 1 implementacién plan de
o Institucional | " . e gestony | de mejora CAF anterior . racton Institucional
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta| de la calidad institucional mejora (ejecucion >85%)
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
. P " ; . Informe de
. del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.15. Implementacién del Elaboracion del informe de . .
Fortalecimient ) " ? o e . e § autodiagnéstico Gestion calidad
can tecnologias de la informacién y la comunicacién, la|modelo de gestién y monitoreo [4.1.1.15.07  [autodiagnéstico y entrega de sistema 1 N
o Institucional | ' " ae gestiony | . " incluyendo sistema de Institucional
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|de la calidad institucional afinado de puntuacién CAF i
e . o " puntuacién completado
institucional a la poblacion en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i
.. del talento humano, articulacion interna, 4.1.1.15. Implementacién del Firma de Acuerdo de Evaluacion .
Fortalecimient N - » S ¥ . A o N Gestion calidad
e tecnologias de la informacién y la comunicacién, la|modelo de gestién y monitoreo [4.1.1.15.08 | Desempefio Institucional, alineado al plan 1 EDI N
o Institucional | o " od it : Institucional
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|de la calidad institucional de mejora CAF
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacién de los procesos, i
. del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.15. Implementacién del . i . L . " : .
Fortalecimient t " i o plem . Ejecucién de las sesiones del Comité de Lista de asistencia - Gestion calidad
N tecnologias de la informacién y la comunicacién, la|modelo de gestién y monitoreo [4.1.1.15.09 - 4 Acta de reunion
o Institucional | N . A Calidad del CEAS Institucional
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|de la calidad institucional
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i Reporte de desempefio a
del talento humano, articulacién interna, 4.1.1.15. Implementacién del . ) B ser entregado por el
Ny X » o o Seguimiento a la implementacién de los .
tecnologias de la informacién y la comunicacion, la|modelo de gestién y monitoreo [4.1.1.15.10  |>-o. " eton ¢ 1 Depto. de Calidad en la
N L . oY indicadores del ranking hospitalario o i
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta|de la calidad institucional Gestion del Nivel Central
institucional a la poblacién en términos de calidad del SNS
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i . Reporte de desempefio a
procesos, em 4.1.1.16. Seguimiento a P P » »
| del talento humano, articulacién interna, . . L ser entregado por el . Solo aplica si el hospital ya
Fortalecimient ) : - programas de desempefio Seguimiento a la Implementacién de g Gestion calidad !
P tecnologias de la informacién y la comunicacién, la " N N 4.1.1.16 s 1 Depto. de Calidad en la pertenece a SS o estd
o Institucional | g i hospitalario (Ranking SISMAP Salud (si esta priorizado) > " Institucional "
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta e Gestién del Nivel Central priorizado
e N P N Hospitalario y SISMAP Salud)
institucional a la poblacién en términos de calidad del SNS
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos,
: del talento humano, articulacién interna, - A
Fortalecimient . " . 4.1.1.20. Estandarizacion Sub- Actualizacion Subportales de
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la 4.1.1.20.01 12 Reporte oAl
o Institucional | . ) portales de Transparencia Transparencia
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos,
del talento humano, articulacion interna,
Fortalecimient . . ‘ . 4.1.1.20. Estandarizacion Sub-
- tecnologias de la informacion y la comunicacion, la . 4.1.1.20.02 Respuesta a QDRS 4 Informe OAl
o Institucional . portales de Transparencia
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos,
del talento humano, articulacion interna, Comunicacién de solicitud
Fortalecimient o . P, 4.1.1.20. Estandarizacion Sub- NI : ol
tecnologias de la informacién y la comunicacién, la 4.1.1.20.03 Actualizacién Declaracion Jurada de Bienes 3 de actualizacion a los oAl

o Institucional

infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia

portales de Transparencia

incumbentes




Fortalecimient

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
imizacion de los procesos, i
del talento humano, articulacion interna,

4.1.1.20. Estandarizacion Sub-

Socializacion sobre Portal de Transparencia

tecnologfas de la informacién y la comunicacién, la " 4.1.1.20.04 " " 2 |Listado de participacion |agenda oAl
o Institucional |, . ) portales de Transparencia a servidores publicos
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
del talento humano, articulacion interna, o
Fortalecimient ) ° ' |a.1.1.20. Estandarizacion Sub- N ) L
P tecnologias de la informacion y la comunicacion, la N 4.1.1.20.05 Socializacién sobre el Sistema 311 3 Listado de participacion agenda OAl
o Institucional | » portales de Transparencia
infraestructura fisica con el fin de mejorar la oferta
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Fortalecida la capacidad institucional mediante la
de los procesos, i
s o 4.1.1.21. Fortalecimiento de la Levantamiento de los proyectos y
|del talento humano, articulacién interna, " ) ) v ) . )
Fortalecimient ’ ) - ' |Gestién de Cooperacion necesidades de cooperacién de la Red SNS Formulario Levantamiento | Formulario de Estatus o )
- tecnologias de la informacién y la comunicacién, la N B .o |411210 - L 1 : Planificacion Formulario
o Institucional |* o " Internacional y Alianzas Pablico finalizados 2022, en ejecucion 2023, de proyectos de Donaciones
infraestructura fisica con el fin de mejorar la ofertal |-
I b """ privadas futuros 2024
institucional a la poblacién en términos de calidad
y eficiencia
Mejorada Ia sostenibilidad financiera de a Red
Fortalecimient | o s o oo e B 0% SaeamIento.[4.1.2:1. ejecucion de los Conformacién de los comité de compras Reporte (SRS)
de las deudas e incremento de las distintas procesos de compra en tiempo |4.1.2.1.01 ormac P 2 P Acta (CEAS) Administracion
o fuentes de fi i con el fin de garantizar |, hospitalarios
portuno
Ia prestacién de servicios en salud con
itnc et
Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red
Fortalecimient | o o s o oo e B 0% SaeaMIENt? [4.1.2:1. ejecucion de los Registro de los hospitales en el portal
de las deudas e incremento de las distintas procesos de compra en tiempo . Bletro . P P 2 [Reporte Administracion
o inanciami i i ransacciona
fuentes de con el fin de garantizar [ o0 tino
Ia prestacién de servicios en salud con
a6
Mejorada Ia sostenibilidad financiera de la Red
Fortalecimient o s o ooy o a0 son 4:1.2.2. Fortalecimiento de los Anilisis del comportamiento de las
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